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CLUSTER: TRES CONCEPTOS CLAVE

INICIATIVA CLUSTER

REALIDAD ECONOMICA PROFUNDIZACION ESTRATEGICA

¢Como organizarnos?

Roles y Responsabilidades

UNIVERSIDADES / CENTROS DE FORMACION [ENTIDADES DE ENTORNO REMIOS. . i . s
UNICOLOMBO, MAYOR DE BOLIBAR, UNIBAC  CRC BOLIVAR, ICULTUR, IPCC, CORPOTURISMO COTELCO, ANATO, Situacion Actual Opciones Estratégicas Ao
chchchch 1, ASOTELCA P iy Plan de Accién
TR TIEEINS Retos Estratégicos Vision de Futuro
CULTURAL Artesanias de Colombia
CAND: Grupo Sanval
LA CUADRILONGA Colombia Artesanal
. ’ . .
s T Didlogo publico-privado del
NAGOWAIES | NACIONALSS 1
Analisis del negocio Factores criticos de Construccion del
exito Plan de Accién
Atractivo de mercado Criterios de compra Definicién de
de clientes Gobernanza . d
Cadena de valory Cadena de valory Grupos de trabajo y Gere nC|a e proyectos
entorno actual entorno ideal gestion de proyectos

"Existe una masa critica empresarial . . . "Implementa proyectos y reparte
) pres Y "Tiene como objetivo la mejora de P proyectos y rep
entidades de entorno de un mismo la realidad econdmica” roles y responsabilidades en el
negocio” entorno”

o z,
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@ El progreso o HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
el e ¢ PARA QUE SIRVEN LAS INICIATIVAS CLUSTER?

Sofisticacion de la

Mejorar la calidad
estrategia de las del entorno para

empresas

hacer negocios

* Modelos de integracion y

. ) * Capital humano - Cierre de brechas
consolidacion productiva

empleabilidad y formacion

[ ] .7 .
Acceso a mercados de mayor * Generacion empleo cualificado

valor e innovacion en el producto “ . ”
L ) v "AGENDA ESTRATEG!CA DE FUTURO * Politicas de inversion publicas
* Conocimiento del consumidor v “"NUEVO DIALOGO PUBLICO PRIVADO” enfocadas a retos de negocio -

futuro Infraestructuras especializadas

* Mayor integracion entre los
agentes

* Politicas de atraccion de inversiones

* Posicionamiento de la region

* Acceso a mercados de (eventos)

exportacion

Mejora la cuenta de resultados de las empresas al facilitar el acceso a mercados mas

atractivos y estrategias mas rentables y ademas impacta en la mejora de la calidad de
vida de los ciudadanos de la region en mas y mejores empleos e infraestructuras

- INNpulsa ! cawmstt CLUSTER | DEVELOPMENT

Unién Europea DE IPIALES
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@ El progreso Mincomercio
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FASES DEL PROYECTO | Momentos clave

1) Entrevistas a empresarios 1) Benchmarking internacional 1] Grupos de trabajo de acciones
2] Debate de retos estratéqicos 2] Entrevistas a clientes sofisticados 2] Definicion de |a governanza
3) Debate de vision de futuro | Lanzamiento del cluster

MOTIVAR A LAS EMPRESAS A

PARTICIPAR

Sl . Modelo de
| | ; , o) GOBERNANZA

SITUACION ACTUAL OPCIONES ESTRATEGICAS
Y RETOS ESTRATEGICOS Y VISION DE FUTURO DEL CLUSTER

- INNpulsa _ ot CLUSTER | DEVELOPMENT

Unién Europea DE IPIALES



¢ HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
UG R COMITE TECNICO

es de todos

éQué es?
Instancia clave de didlogo y orientacion técnica e institucional para el desarrollo del proyecto

-, Responsabilidades
CO mi te v Realizar seguimiento de la ejecucion y avance del proyecto
, . v Analizar informacion de avances o resultados presentados
TeC NICO v" Realizar sugerencias y recomendaciones
v Contar con la disponibilidad para participar en las reuniones
v Propender por la puesta en marcha de los proyectos planteados

Composicidon
V" Minimo 8 participantes — maximo 12
v Administracion local/departamental

*» Liderazgo y receptividad V" Minimo 2 y maximo 4 empresarios
**» Representatividad
< Poder de decisién REUNIONES DE SEGUIMIENTOY CONTROL
*“* Vocacion e interés , o
** Capacidad de formulacién y/o " Instalacion Comite técnico o
, o, * Reunidn seguimiento Fase | — Caracterizacién y retos del cluster
. ﬁnanc.lacu.)n de proyectos * Reunidn seguimiento Fase Il — Opciones estratégicas y vision de futuro
% Experiencia previa clusters * Reunidn seguimiento Fase Il — Plan de accién y gobernanza

* Cierre y balance

©
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
El progreso Mincomercio
ACOPIO ANUAL DE LECHE (2018 — AGO 2019)

ACOPIO DE LECHE - REGION 1

m2019*
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El progreso ' wincomercio

82€l0 ocos VENTAS DE PRODUCTOS LACTEOS EN COLOMBIA
Ventas de quesos en Colombia Ventas de productos de leche entera en Colombia
400 8 1,900 1
7.5
390 7 1,850 0.00
° ° 380
Crecimiento - oo .
360 5 1,750
° 350 2.2 -2
4 1,700
promedio - :
330 3 1,650
(2014-2018): - o "‘
- 310 3
° : 1 1,550 -5
300 5.5
290 n n 0.00 1,500 -6
2014 2015 2016 2017 2018  2019%* 2020%* 2021%** 2022%* 2014 2015 2016 2017 2018 2019%* 2020%*% 2021%* 2022**
m \/entas (millones dolares) s \/ariacion anual (%) mmmm VVentas (millones ddlares) s \/ariacion anual (%)
Qu esosS 3 2% Ventas de yogurt y sueros en Colombia Ventas de mantequilla y untables en Colombia
Y 4 480 1 190 10
8.9
Manted. 1% .
q [ ] o 470 - - 0.00 180
465 175
Yogurt -0,5%
460 - 170
’ 0.8 .
455 -1.2 165
Leche -3,1% -
445 21 2 155
-4.9
440 -2.5 150
2014 2015 2016 2017 2018 2019%* 2020%* 2021%* 2022** 2014 2015 2016 2017 2018  2019*%* 2020%* 2021%* 2022%*
mmmm \/entas (millones dolares) s \/ariacion anual (%) I Ventas (millones dolares) = \/ariacion anual (%)

Fuente: Cluster Development con datos de Asoleche.
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Distribucion de la venta de leche en Narino
(2019)

Otros
6%

D

1

Fuente: Cluster Development con datos de SAGAN.

HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

DISTRIBUCION VENTA DE LECHE

Narino produce 931.508
litros de leche al dia con
95.729 vacas en
produccion

64% para industria y 30%
para intermediarios y
acopiadores
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PRODUCTORES DE LECHE

Sistemas de produccion en Narino

El departamento cuenta
con 23.233 productores
de leche, 52% del total de
productores (44.791)

Fuente: Cluster Development con datos de SAGAN.
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‘ El progreso
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PRODUCCION DE LECHE NARINO

Produccion de leche en Narifio (Litros diarios)

En 2018 la produccién

931,508 lactea tuvo su punto mas
l alto con 982.924

982,924

85'4 ] l l |

2014 2015 2016 2018 2019

Its/diarios, descendiendo
un 5% en 2019

Fuente: Cluster Development con datos de SAGAN.
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PRODUCCION DE LECHE

Con EI descenso en Precio promeddiotde cor'r\llpride leche al
productor en Narino
produccion de leche en

s 998
2019, el precio promedio
de compra al productor 07— 509
se elevdé un 10%, llegando i
a 998 pesos/litro.
2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Cluster Development con datos de SAGAN.

' caviara D CLUSTER | DEVELOPMENT

‘ @ DE IPIALES
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SUBREGIONES NARINO

0

Exprovincia de Obando
Centro

Sabana

Resto

Total

Cordillera

Telembi

Pacifico Sur
Guambuyaco

Juanambu

Abades ' .
Occidente

Piedemonte Costero .

Fuente: Cluster Development con datos de SAGAN.

SUBREGIONES LACTEAS

Porcentaje de produccidn lactea
por Subregion

Ll La cuenca lechera de
155 Narifio se compone
o principalmente de las
subregiones: Exprovincia
de Obando, Centroy

Sabana

'8‘3%2’;?5 CLUSTER | DEVELOPMENT

@ DE IPIALES
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MAPA DEL CLUSTER

Las subregiones de la
Exprovincia de Obando,
Centro y Sabana
concentran el mayor
numero de productores
de leche

Mapa de productores de leche de Narino

Departamento de Narifio
Productores de leche. 2019

¢ Produciores de leche

Subregiones de Narifo
AZades
Cortro

Coeclena

Fuente: CD con datos de SAGAN.

©
- NNpulsa (i caumra® CLUSTER | DEVELOPMENT

DE IPIALES
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MAPA DEL CLUSTER

Mapa de transformadores de productos lacteos en Narifio

Narifio. Empresas
Transformadoras de
Productos Lacteos

Transformadores (Densidad)
*  Transformadores

Los municipios de
Ipiales, Guachucal y
Pupiales cuentan con el
mayor numero de
transformadores lacteos

Municipio / Transformadores
(O, Adana, 4
(7 Cordoba, 2
@, Cuaspud, 1
@€, cumbal, 12
", Guachucal, 20
lles, 4
Ipiales, 25
", LaFlorida, 2
Pasto, 7
Potosi, 3
Puerres, 6
Pupiales, 18
“ Sapuyes, 1
Tangua, 2

O, Tuguerres, 2

Fuente: Cluster Development con datos de la Cdmara de Comercio de Ipiales y Pasto.
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Mincomercio
es de todos

El motor del
clister son los
transformado-

resy
asociaciones de
acopio

CADENA DE VALOR

ENTIDADES PUBLICAS NACIONALES:

MinCIT

ACADEMIA E INVESTIGACION:

$ADR

‘Agencia de Desarrollo Rural

Invirma

MINAGRICULTURA

ICA¥

Instituto Colombiano Agropecuario

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo

NNpuisa

HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

ENTIDADES PUBLICAS REGIONALES: ALCALDIA . 3¢
MUNICIPAL

&

@‘ B DEIPILES || wEASTRum
CAMARA DE Gobernacion =
.COMERCIO BT 4&9&35‘39” g
B DE IPIALES
CORPONARINO

Comisién Regional
de Competitividad

«Narifo

ummml«m

i@

ANALAC

GREMIOS Y ASOCIACIONES
NACIONALES:

Asociacion de productores de
leche Puscuelan, Asociacion
agropecuaria San Agustin

MAQUINARIA AGRICOLA

16

Grupo Agronova Latinoamerica
SAS, Vallejo Hermanos
Comercializadores SAS

PROVEEDORES DE
ANIMALES

40

Grupo empresarial la Bonanza
SAS Cl, Centro agropecuario del
norte SAS

2,?\2 AGROSAV/A
e PR@VEEB@RE} /MATERIA BRIHA\ ACOPIO
CRIA Y LEVANTE DE PRODUCTOR PRIMARIO
ANIMALES ASOCIACIONES:
36 23.233

81

Asoc. productores de leche
indigenas de muellamues,
Asoc. Nuevo milenio,
Asoagro, Asoc. Villa Nueva,
Asoc. SanJuan el Espino

INTERMEDIARIOS (TRANSPORTE LECHE)
50 empresas

Finca vista hermosa S.A.S.,
Ganaderia guadualito S.A.S,
Hacienda bombona SA

INSUMOS AGROPECUARIOS E INDUSTRIALES

141

AGROGANADERO S.A.S., Casa del granjero, Centro agropecuario
de Colombia S.A.S

A A

TRANSFORMACIO

EMPRESAS PRODUCTORAS Y TRANSFORMADORAS
Lacteos las dos Palmas

<1 () Banco Agrariode Colombia | &= Contactar || gy m.

" DISTRIBUCION =~ MERCADOS

PEQUENAS EMPRESAS

101

Lacteos la Victoria.
Andinalac, Power Milk, Lacteos
porvenir del campo

RETAIL

GRANDES
SUPERFICIES

9

INTERMEDIARIOS

80

Exito, Alkosto, Jumbo,
usto y bueno, Tiendas D

ASOCIACIONES:

Gremio de productores
procesadores y
comercializadores de leche-
Produlacteos

MINORISTA
‘ 698 y
Gremio de productores y <
comercializadores de Distribuidora su economia %
derivados lacteos de Puerres, SAS, Supermercados S
<
2

TIENDAS
ESPECIALIZADAS

16

GRANDES EMPRESAS
Alpina

FOOD SERVICE

Alqueria HORECA
Colanta
Colacteos 1240
Hotel Cuellar,
hancholandia SAS, Magico

Eventos SAS

o
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Rl < e oo ESTIMACIONES DEL CLUSTER

La facturacion del cluster asciende a 389.068 millones de
pesos, con mas de 23 mil unidades productoras! y 81 mil

empleos?
Eslabodn Facturacion Unidades productoras
Produccion primaria 374,000,462,000 23,233
Transformacion 15,068,427,704 108
Total 389,068,889,704 23,341

Fuente: Cluster Development con datos de SAGAN, Cdmara de Comercio de Ipiales y Pasto y USP-MADR 2020.

(1) SAGAN.
(2) Consolidado Agropecuario, Acuicola y Pesquero. Narifio 2017. USP-MADR.2020.
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CONCEPTOS CLAVE Y ANTECEDENTES
CARACTERIZACION DE LA INDUSTRIA
e RETOS DEL CLUSTER

SIGUIENTES PASQOS
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El progreso

es de todos

ENTREVISTAS

Para identificar los retos
se realizaron 32 entrevistas:

7 transformadores
6 asociaciones
16 productores primarios
4 comercializadores

27 |Asociacion El Espino Asociacion El Espino
Asociacion Integral Agropecuaria San José Asociacion

9 |Asociacion San Juan del Espino Asociacion Cumbal
10 [Asociacién Villa Nueva Asociacion Cumbal

2 |Coagrocomp Asociacion

3 |Procoyma Asociacion Guachucal
4 |Alkosto Comercializacién Ipiales

5 [Centro Comercial Estrella Comercializacién Ipiales

6 |Comercializadora de Insumos y Alimentos Comercializacion Ipiales

7 |Mitienda.com Comercializacién Ipiales

8 |[Asoagro Productor primario Pupiales
11 [Edgar Narvaez Productor primario El Espino
12 [Finca San Antonio Productor primario Guachucal
13 [Humberto Estrada Productor primario La Comunidad
14 [Jhon Cuatin Productor primario La Comunidad
15 [José Benavides Productor primario La Comunidad
16 [La postrera de narifio Productor primario Pupiales
17 [Lacteos PROLESA Productor primario Sapuyes
18 [Libia Mora Productor primario La Comunidad
19 ([Luz Hernandez Productor primario El Espino
20 [Matituy Productor primario El Espino
21 |Miguel Erazo Productor primario San Ignacio
22 |Nuevo Milenio Productor primario Pupiales
23 |Ricardo Estrada Productor primario La Comunidad
24 |Rosa Llima Productor primario El Espino
25 [Sandra Zambrano Productor primario La Comunidad
26 |ANDINALAC Transformador Pupiales
28 |Lacteos Don Julio Transformador Pupiales
29 |Lacteos La Sapuyefia Transformador Sapuyes
30 |Lacteos las dos palmas Transformador Guachucal
31 |Lacteos Oro del Campo Transformador Cumbal
32 |Productos Antay S.A.S Transformador Guachucal
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

Calidad de leche =
Calidad de queso

Inocuidad y calidad de la leche.

Buenas Practicas de Ordeno y Ganaderas.
Ganaderia sostenible y sistemas sirvo pastoriles.
Productividad (9,7 Its/dia vs. 14-20 prom. nal.).
Inestabilidad del precio por paros y externalidades.
Manejo logistico de las cadenas de proveeduria.
Mayor cobertura de programas institucionales.

El precio de compra de |la leche lo establecen los
transformadores y acopiadores, con base en la
Resolucion 2674.

Alza en los precios de los concentrados e insumos
mayor al alza en el precio de la leche.
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RETOS TRANSFORMACION

Proveeduria, tecnologia, RRHH,
informalidad... los retos

 En su mayoria, la proveeduria para el sector no es
local.

* No se dispone de mano de obra especializada en la
region.

e El conocimiento se transmite a través de
generaciones

 Competencia con informales.

* Produccion basada en una sola linea.

* Produccion artesanal en muchos casos.

* Falta de recursos para invertir en equipo y/o crecer.

e Las barreras de entrada son la inversion,
conocimiento, personal y mercado.




Vinculacion con academia e
instituciones

e Escasa inversion en desarrollo de nuevos
productos.

* Desarrollo de nuevos productos empiricamente,
falta de capacitacion y formacion aplicada.

 Universidades desligadas en el tema de
innovacion en el sector lacteo.

e Ausencia de programas institucionales en las
regiones (Universidades, SENA, ADR, ICA,
INVIMA, entre otros).

* |nterés por los transformadores en innovar.

* Necesidad de innovar en presentaciones vy
empaques.
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Carencia de posicionamiento de
mas marcas regionales

Venta a través de intermediarios ubicados en
diferentes ciudades de Colombia.

Falta de area de comercializacion en las
empresas.

El precio y las condiciones de compra lo
establecen los intermediarios o grandes
superficies.

Solo 1 marca regional se encuentra posicionada
(Colacteos).

Falta incursion en mercados internacionales y
marketing digital.

Entrada de productos de contrabando.

RETOS COMERCIALIZACION Y /Al




RETOS CANALESES]S COMERCIALIZACION Y MERCADO

........
.....
.......................
..........
.........

................

IIIIIIIIIIIIMIMMMIMIIIIIllIIIIII|N|II|||I||

Los anhelos: marca colectiva y
comercializacion directa

Los intermediarios sustituyen los empaques por los de otra
marca y otras presentaciones (tamanos).

Solamente dos o tres marcas regionales se ofertan en las
grandes superficies locales.

Barreras de entrada para comercializar en grandes
superficies y HORECA, como calidad y apalancamiento
financiero.

Los transformadores se concentran en la venta a uno solo o
pocos clientes.

Los mercados especializados no se han explorado (solo
Colacteos tiene tiendas especializadas) ni tampoco los
clientes industriales.

Otras regiones han desarrollado marca colectiva.
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RETOS PRODUCTOS SUSTITUTOS

COMPETIDORES NACIONALES

Aunqgue el 50% del mercado es dominado por 2 marcas,
40% queda para otras empresas, con ventas en ascenso y
un consumo per capita con mucho que dar (1,5 kg)

ﬂ de queso
37,4
I I Francia

Colanta)
370 *l Mala 225
360 == Alemania | 206
350 = Austria 180
340 - Chipre 166
330 == Estados Unidos 149
320 = Argentina TR
310 &l Australia 104
300 &= Reino Unido | 10,1

@ 290

Fuente: FAO.
2014 2015 2016 2017 2018  2019** 2020** 2021** 2022**

Ventas de queso en Colombia

400
Sabe mds,
sabe a campo 390
380

10%
Fuente: Cluster Development con datos de Euromotor 2019.

B Ventas (millones dolares  Fuente: Cluster Development con datos de Euromonitor.
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Sabe mds, RETOS PRODUCTOS SUSTITUTOS

sabe a campo
COMPETIDORES NACIONALES

Colanta cuenta con 1/4 parte del mercado con diversidad de
productos y tecnologia desarrollada

Captacion de leche formal industria colombiana

10.500.000 . ’ ~ . 1150
(litros/dia/aiio y $/litro)
9.450.000 1100
§ 8.400.000 1.050
- T
3 350.000 1.000
§ 6.300.000
950 8
§ 5250000 2
2 so0 &
J 4.200.000 §
3 850
3 3.150.000
S 2.100.000 800
1.050.000 750
0 700
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Colombia 7.530.063  7.130.554 7359.842 7580.588 8.196.057 8572421 9015682 9.000.786 8.790.141 9.261539 9.355.942
Otros 5450728 5.147.601 5321036 5370806 5.913.220 6294288 6.601.391 6.620217 6539987 6.929.539 6.982.122
I COLANTA 2079335 1982954 2038806 2209.792 2282837 2278134 2414291 2380568 2250.153 2.332.000 2373819
—&— Pago COLANTA S02 831 853 895 948 909 940 950 1.063 1118 1127
—&— Pago Colombia 831 802 808 857 915 885 908 918 1022 1.046 1073
—— Pago otros 804 791 790 839 902 877 896 506 1.008 1.022 1.054

* Colanta pagé en promedio $73 pesos mas por litro que las demas industrias.

* 58% de los productores cuentan con tecnologia de ordefio v 99% de la leche de la Cooperativa se enfria en tanques.
Fuente: Informe de Sostenibilidad de Colanta 2018.



RETOS PRODUCTOS SUSTITUTOS

COMPETIDORES NACIONALES

Alpina con 23% del mercado
nacional y nivel de clase mundial,
ofrece una amplia variedad de

LITROS DIA PROCEDENTES DE

2
productos y empaques -
[] U HA N'I'E cz: - oL N S X D
= P 191560 095
EL 2018 ={ I
ACOPIAMC S 2| swun s foa
MO S
mopy - <M R
={E =
il | PLANTAS [
I_E[] HE g Jﬁ"}g H“ﬂ \\rﬂ m_ :i Fuente: Informe de Sostenibilidad de Alpina 2018.
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

BALANZA COMERCIAL EN PRODUCTOS LACTEOQS
(2013-JUL 2019)

‘ El progreso
@ es de todos SEOSICIO

Balanza comercial en productos lacteos de Colombia

(2013-jul 201
Balanza comercial | |
en lacteos | | ‘
ampliamente L ,

Volumen (ton)

dEfICIta ria 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
aimportacién  16.073 27.724 31.043 58.340 43.817 44.901 40.103
mExportacion  7.432 2.935 7.051 891 5.561 5.606 1.196

dImportacién ®Exportacion

Fuente: Asoleche.
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

IMPORTACIONES DE PRODUCTOS LACTEOS
(ENE-JUL 2019)

‘ El progreso
@ es de todos SEOSICIO

Importaciones de productos lacteos de Colombia
” (ene-jul 2019)

Leche liguida '
Sl . ' 82 ® Toneladas
Yogur y demas leches y natas cuagjadas

Mantequilla y butteroil ' 110

Demas leches evaporadas, condensadas... ' 165 Le c h e S y
Queso rallado o en polvo ' 373 I a Ctos u e ros I OS

Queso fundido ' 456

Queso fresco -852 mals impOrtadOS

Los demas quesos - 949

Lactosueros —8403
leche enpoivoentera [T ° .07

Leche en polvo descremada

19.686

Fuente: Asoleche.
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El progreso

Mincomercio
es de todos

(ENE-JUL 2019)

Yogurt y queso
fresco, los mas
exportados

HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

EXPORTACIONES DE PRODUCTOS LACTEOS

Exportaciones de productos lacteos de Colombia

Yogur y demd@s leches y natas cucjadas
Queso fresco

Leche en polvo entera

Mantequilla y pastas lacteas

Demas leches evaporadas y condensadas
Los demds quesos

Leche en polvo descremada

Leche liguida

Queso rallado o en polvo

(ene-jul 2019)

329

217

180

130

119

112

81

02

g m Toneladas

Fuente: Asoleche.

Unién Europea
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

PRECIO DE EXPORTACION DE PRODUCTOS LACTEOS
(JUL2019)

- El progreso
@ es de todos | Mincomercio

Precio de exportacion de productos lacteos de Colombia
(jul 2019)

Quesoraliado o enpoivo NN  20.320
Los demescuesos [T ; 12 '+

Queso fresco —56'055 LOS uesos IOS de
Mantequilla y pastas lacteas - $4.424 q ’

Leche en polvo entera -$ 3.049 m ayo r p re c i 0 d e
Demds leches evaporadas y condensadas - $3.030

Leche en polvo descremada -32-054 expo rtaCién

Yogur y demds leches y natas cugjadas -5 2.045

® Precio por tonelada
Leche liquida - $1.203

Fuente: Asoleche.
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es de todos

Mincomercio

HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

IMPORTACIONES DE LECHE SIN CONCENTRAR

99% de la leche entera importada proviene de EEUU

Importaciones de leche entera de Colombia

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

Origen de las importaciones de leche
sin concentrar de Colombia

Alemania
I \

1% ‘

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

0 @
- /NNpulsa c_, caws®t CLUSTER | DEVELOPMENT

DE IPIALES

Unién Europea



‘ El progreso
@ es de todos Mincomercio

HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

IMPORTACIONES DE LECHE CONCENTRADA

80% de la leche en polvo importada proviene de EEUU,
Meéxico, Bolivia y Uruguay

120,000

100,000

80,000

60,000

40,000

20,000

Importaciones de leche en polvo de Colombia

2014 2015 2016 2017

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

2018

Origen de las importaciones de leche
concentrada de Colombia

Irlanda A Otros
3% 2%

Polonia

Francia__ 5%
5%
Uruguay
8%

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

IMPORTACIONES DE QUESO Y REQUESON

Importacion de queso en ascenso, 76% de EEUU

Importaciones de queso y requesdn de Colombia

2014 2015 2016 2017

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

Origen de las importaciones de queso
y requeson de Colombia

Alemania_Dinamarca pstria Uruguay

Suiza 29
0.2% Otros

0.1%

Argentina
1.3%

Paises Bajos
2.7%

Italia
3.7%

Francia

6.2%

Espaia
6.5%

2018 Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

- /NNpulsa ! cawmstt CLUSTER | DEVELOPMENT
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

El progreso = a4
ncomercio
es de todos

4,000

3,500

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

50

o

EXPORTACIONES DE QUESO Y REQUESON

Exportaciones de queso creciendo y 72% hacia EEUU,
menos del 20% que las importaciones

Exportaciones de queso y requeson de Colombia Destino de las exportaciones de queso
y requeson de Colombia

Aruba__ Colombia ~__Curagao
I 2% % 1%

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap. Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.
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@ El progreso e HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
e BALANZA COMERCIAL CON ESTADOS UNIDOS

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

Balanza comercial en leche entera con Estados

El ganador del TLC con EEUU o

120

° V é o
en comercio de lacteos ha oo
s 80

a
= 60

[ J Y 4 [ J V 4 g
= 40

sido este ultimo pais : l_
20
0
2014 2015 2016 2017 2018
B Importaciones 127
M Exportaciones 0 0 0 0 0
Balanza comercial en queso con Estados Unidos .
q Balanza comercial en leche en polvo con Estados
Unidos
25,000
" 20,000 =0,000
(3] 45,000
& v 40,000
2 15,000 5 35,000
o 9 30,000
o o 25,000
$ 10,000 b 20,000
S 2 15,000
5,000 p= 10,000
5,000
- 2014 2015 2016 2017 2018 5 2014 2015 2016 2017 2018
m Importaciones 17,798 17.690 16136 16.966 20.079 W Importaciones 28,249 22,140 46,041 29,957 26,322 )
' ' ' ' ' m Exportaciones 1 104 17 16 0 :LDPMENT
W Exportaciones 1,682 2491 2,613 2,555 2,840

union £uropea



[

El progreso

es de todos

OTROS COMPETIDORES Y MERCADOS INTERNACIONALES EN QUESO

Top 20 exportadores de queso (2018)

Top 20 importadores de queso (2018)

1 |Alemania 4,585,115 1,225,680 1 [Alemania 4,435,438 810,635
2 |Paises Bajos 4,070,390 875,959 2 |Reino Unido 2,248,121 516,734
3 |Francia 3,658,621 676,645 3 |ltalia 2,050,966 521,047
4 (ltalia 3,265,885 418,451 4 |Francia 1,895,825 364,117
5 |Dinamarca 1,750,947 345,467 5 |Bélgica 1,517,648 310,523
6 |Estados Unidos 1,470,292 350,340 6 |[Paises Bajos 1,492,792 383,543
7 [Nueva Zelandia 1,320,504 323,276 | 17 |Estados Unidos| 1,326,545 175,851
8 |Bélgica 1,029,516 244,597 8 [Japdn 1,293,010 285,701
9 |lrlanda 967,151 225,270 9 |Espafna 1,236,452 297,198
10 |Polonia 929,532 260,278 | | 10 |Rusia 965,258 266,763
11 |Reino Unido 901,537 190,238 11 |Suecia 675,104 129,313
12 |Belarus 811,376 N.D.|[ [ 12 [Arabia Saudita 625,904 N.D.
13 |Australia 760,013 175,511 | | 13 [Austria 562,770 121,021
14 |Austria 688,883 141,076 | | 14 |Corea 533,695 123,850
15 [Suiza 635,820 68,330 | | 15 |Grecia 532,886 146,734
16 |Espafia 552,964 99,096 México > 515,384 122,975
17 |Grecia 530,431 82,444 17 |China 513,190 108,278
18 |Arabia Saudita 309,447 77,220 18 |Australia 508,536 98,311
19 |Egipto 268,917 61,243 | | 19 [Suiza 436,968 62,366
20 [Luxemburgo 267,776 41,288 [ | 20 [Dinamarca 407,779 78,682

Fuente: Cluster Development con datos de Trademap.

Las exportaciones de
queso son
dominadas por
paises europeos y las
oportunidades de
mercado, ademas de
Europa y Asia, son
Estados Unidos y
México
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RETOS:
NUEVAS

TENDENCIAS

HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

Conveniencia 360°

Portabilidad, on-the-go, Diferentes
formas de facilitr la vida. Aumenta
el consumo on-the-go

Redefiniendo valor

Valor= precio y calidad.
Aumenta la confianza pero el
comportamiento sigue siendo
cauteloso

Salud +

Enfoque en el balance de bienestar
interno-externo

Placer inteligente

Gratificacioén inteligente y
asequible, pero también “bueno
para mi”

Consumo informado

Consumidor involucrado: basqueda de
informacion sobre productos y valores
nutricionales

Seguridad Alimentaria

Sigue siendo clave y crece. Alertas
sobre riesgos de contaminacién
alimentaria

Econédmicamente verde

Estilos de vida “verdes” en aumento...
siempre y cuando vaya de la mano con
las finanzas personales

) Hogar dulce hogar

Quedarse en casa sigue siendo el
nuevo “salir” despues de la
recesion

Source: Tetra Pak Consumer Intelliaence based on GfK Roner RRW10

- INNpuisa _ tonines CLUSTERIDEVELOPMENT
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@ Ei progreso [T HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
RETOS: NUEVAS TENDENCIAS

es de todos

1. Variacion en formas y tamanos, dando
originalidad al producto y marca.

4 tendencias que 2. Presentaciones familiares a un precio de

impulsan la innovacion descuento por compra en mayoreo.
en el empague de 3. Formatos pequefos adaptados al actual
quUESOS modo de consumo.

4. Soluciones On-The-Go, productos faciles
de consumir en cualquier lugar.

cawara e o) |LJSTER | DEVELOPMENT

DE IPIALES



HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

El progreso
es%e N Mincomercio

RETOS: NUEVAS TENDENCIAS

1. Variacion en formas y tamafos

©
- NNpulsa i caunrnt - CLUSTER | DEVELOPMENT

Unién Europea @8 DE [PIALES



HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

i El progreso
@ es de todos SEOSICIO

RETOS: NUEVAS TENDENCIAS

2. Presentaciones familiares con descuento




@ HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
O ot RETOS: NUEVAS TENDENCIAS

3. Formatos y tamainos pequenos




HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

i El progreso
@ es de godos SRBCOMBICIO

RETOS: NUEVAS TENDENCIAS

4. Soluciones On-The-Go

" o o, r :_‘_ﬂ__‘ v
CONTENIDO NETO 450 ¢
Cormaramas WO 0 LGE weoa

QUESO ‘-Q“QRJ&

soee’ sessscee
ANT

©
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

‘ El progreso
@ es de todos SEOSICIO

RETOS: NUEVAS TENDENCIAS

+ Tendencia en |la
innovacion del
producto

comenco CLUSTER | DEVELOPMENT

DE IPIALES

O

Unién Europea



@ El progreso | mincomercio HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO
AGENDA DE TRABAJO

es de todos

CONCEPTOS CLAVE Y ANTECEDENTES
CARACTERIZACION DE LA INDUSTRIA
RETOS DEL CLUSTER

© sIGUIENTES PASOS
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HOJA DE RUTA CLUSTER LACTEO - NARINO

‘ El progreso
@ es de todos SEOSICIO

SIGUIENTES PASOS

ESTUDIO DE BENCHMARK - VIRTUAL

Investigacion de paises de referencia y entrevistas con |§§'®l Abril - Mayo

integrantes de la cadena

FORMACION 3 - VIRTUAL EH-, .

Presentacion de avances de la ruta lactea de Narifio 2{O) Abril - Mayo

SEGUNDA PRESENTACION - VIRTUAL Fechas en
Presentacién de la vision de futuro y opciones |§E'®| Junio revision
estratégicas del clUster

FORMACION 4 - VIRTUAL EH-. o

Presentacion de avances de la ruta lactea de Narifio 2{O) Mayo - junio

TERCERA PRESENTACION EH-. o

Presentacion del plan de accion y modelo de gobernanza 2{O) Por definir

del clUster

0 C
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