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Tabla 1: Metodologia del estudio de proyeccion empresarial informal



1. Introduccion

En el tejido econdmico de cualquier comunidad, la presencia de empresas informales
desempefia un papel crucial que a menudo pasa desapercibido (Balietti & Riedl, 2021). El
Municipio de Ipiales, como un microcosmos vibrante y diverso, reconoce la necesidad
imperante de llevar a cabo un estudio Empresarial Informal en el afio 2022. Este proceso no
solo representa una medida de relevancia, sino un paso estratégico para comprender,

fortalecer y dinamizar la economia local, de acuerdo con lo siguiente:

1.1 Reconocimiento de la Realidad Economica Local

El estudio de empresas informales proporciona una vision precisa de la realidad
economica del municipio. Al identificar y cuantificar las actividades empresariales no
registradas, se obtiene una panoramica mas completa de los sectores que impulsan la

economia local (Dosi et al., 2021).

2.1 Inclusion y Apoyo a Emprendedores

El estudio no es simplemente un recuento numérico; es un medio para la inclusion y
el apoyo efectivo a los emprendedores informales. Al conocer la diversidad de negocios no
registrados, las autoridades pueden implementar programas especificos que fomenten la
formalizacion, brinden acceso a recursos y faciliten el crecimiento sostenible de estos

negocios (Mazzucato, 2021).

3.1 Establecimiento de Politicas Publicas Efectivas

La informacién recopilada a través del estudio sirve como una base solida para la

formulacion de politicas publicas. Al entender la composicion y las necesidades de las



empresas informales, se pueden crear medidas eficaces que promuevan el desarrollo

econdémico, garanticen la equidad y mejoren las condiciones laborales en este sector.
4.1 Fortalecimiento de la Economia Local

El estudio no solo beneficia a los emprendedores informales, sino que contribuye al
fortalecimiento general de la economia local. La formalizacion de empresas informales no
solo aumenta los ingresos municipales a través de impuestos, sino que también mejora la
competitividad, atrae inversiones y crea un entorno mas favorable para el desarrollo

empresarial sostenible (Mazzucato, 2022).
5.1 Trazabilidad para la Toma de Decisiones

La informacion detallada obtenida del censo proporciona una base solida para la toma
de decisiones informadas. Desde la planificacion urbana hasta la gestion de recursos, contar
con datos precisos sobre la actividad empresarial informal permite a las autoridades
municipales tomar decisiones estratégicas que beneficien a la comunidad en su conjunto.

Por ultimo, la realizacion del estudio Empresarial Informal en el Municipio de Ipiales
no solo es una medida necesaria, sino una herramienta fundamental para catalizar el
desarrollo econdmico, fomentar la inclusion y construir un futuro mas prospero para todos.
Este es un paso valioso hacia la construccion de una comunidad empresarial solida, justa y

sostenible (Barbieri et al., 2020).
6.1 Importancia de la informalidad después de la pandemia

El incremento de los negocios informales después de la pandemia por el SARS-CoV-
2 (COVID-19) en el municipio de Ipiales refleja una realidad econdémica compleja y

desafiante. La crisis sanitaria ha dejado una huella significativa en la estabilidad laboral y la



economia formal, llevando a un aumento notorio de emprendimientos informales como una
estrategia de supervivencia para muchos habitantes.

En este contexto, la flexibilidad inherente a los negocios informales ha permitido a la
comunidad de Ipiales encontrar alternativas rapidas para generar ingresos. El surgimiento de
pequefios comercios, vendedores ambulantes y prestadores de servicios informales evidencia
la capacidad de adaptacion de la poblacion ante circunstancias adversas. Ademas, la
incursion en el comercio en linea y el uso de plataformas digitales han facilitado la conexion
directa con los clientes, ofreciendo oportunidades para mantener operaciones comerciales de
manera mas agil (Camara de comercio de Ipiales, 2021b).

No obstante, este aumento de la informalidad plantea desafios importantes para la
comunidad y las autoridades locales. La falta de estabilidad laboral, seguridad social y
proteccion legal en los negocios informales puede dejar a los trabajadores en una posicion
vulnerable, especialmente en un contexto de pandemia que resalta la importancia de la salud
y la seguridad ocupacional.

La informalidad también puede impactar la capacidad de los gobiernos locales para
recaudar impuestos y aplicar regulaciones adecuadas, lo que puede afectar el desarrollo
sostenible y la inversion en servicios publicos esenciales. Por lo tanto, es crucial que las
autoridades en Ipiales implementen estrategias integrales para abordar la informalidad,
promoviendo la formalizacion, brindando apoyo a pequefios emprendimientos y fomentando

la educacion financiera.



2. Metodologia

Tabla 1: Metodologia del estudio de proyeccion empresarial informal

Entidad

Tipo de
investigacion
Universo
Marco Espacial

Bases del estudio

Periodo de
estudio

Temas

Meétodo de
Recoleccion
Diseiio de
Recoleccion
Nivel de
confianza

Céamara de Comercio de Ipiales

Cuantitativa — unidades productivas informales del municipio de
Ipiales — exploratorio analitico

6.742 unidades

Zona Urbana del Municipio de Ipiales

Estudio Muestral. DANE 2022

Plan de desarrollo 2020 - 2023 “Hablemos con hechos” (Alcaldia
Municipal de Ipiales, 2020).

Articulo: Prospectiva estratégica del subsector comercio del
municipio de Ipiales (Chalapud, 2022).

Estudio econdmico de la jurisdiccion de la Camara de Comercio de
Ipiales (Camara de Comercio de Ipiales, 2022).

Documento: El comercio exterior en la economia de la ciudad de
Ipiales (Narifio) frontera con el Ecuador (Camara de comercio de
Ipiales, 2020).

Impactos econdmicos y empresariales por el Covid 19, en la
jurisdiccion de la Camara de Comercio de Ipiales (Camara de
comercio de Ipiales, 2021b).

Estudio econdmico de la Ciudad de Ipiales (Camara de comercio de
Ipiales, 2021a)

1 mes

Principales actividades economicas informales

Tiempo de funcionamiento de la empresa informal

Inicio del negocio de la empresa informal

Motivacion o causas de la existencia del negocio informal
Sitio de trabajo del negocio informal

Destino de los ingresos originados por la empresa informal
Numero de dias de trabajo en la semana

Nivel de escolaridad

Afiliacion a la Seguridad Social

Contrato Laboral

Tipo de financiamiento

Circunstancias del insuficiente acceso al crédito bancario
Dificultades para matricula mercantil

Interés por la formalizacion

Muestreo perimetro Urbano y Fuentes Secundarias
Seleccion multiple

95%



Error de o

probabilidad | >

Software Stata 17Studio y RStudio
Fuente: La presente investigacion.
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3. Caracterizacion de las unidades productivas Informales del
municipio de Ipiales

En cuanto a las principales actividades econdmicas informales en el municipio de
Ipiales, existe un “sector” comercial que implica Venta al por menor de alimentos en
comercios especializados, que representan el 24% del mercado. Este ‘“sector” es
especialmente amplio, ya que abastece tanto a la poblacion local como a los turistas,
ofreciendo una variedad de platos tradicionales y de cocina internacional. El sector de la
alimentacion se ha convertido en una importante fuente de ingresos para muchas familias de
la zona, y ha contribuido al crecimiento informal de la economia local.

Siguiendo de cerca a los servicios alimentarios, Actividades de restaurantes y de
servicio movil de comidas representa el 30% del mercado. Estas tiendas ofrecen una amplia
gama de productos, desde productos frescos a conservas, y suelen ser propiedad de
empresarios foraneos y estar dirigidas por ellos. La venta de textiles, ropa y calzado en
puestos de mercado es también una actividad econémica informal importante, que representa
el 14% del mercado. Estos puestos ofrecen una gran variedad de prendas de vestir, desde las
tradicionales andinas hasta la moda moderna.

Otras actividades importantes son la venta al por menor de diversos productos en
establecimientos no especializados, principalmente alimentos, bebidas y tabaco, que
representa el 3% del mercado. Estas tiendas suelen ser pequefios sitios que ofrecen productos
basicos a la poblacion local. Ademads, la venta al por menor de otros productos en puestos de
mercado representa el 6%. Estos puestos ofrecen una gran variedad de productos, desde

artesania hecha a mano hasta aparatos electronicos.
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Otras actividades como la venta de frutas y verduras, comida rapida y productos de
"contrabando" representan el 8% del mercado. Estas labores suelen estar a cargo de
vendedores ambulantes que ofrecen sus productos en zonas concurridas de la ciudad.

Ademas, hay venta al por menor de ropa, calzado y articulos de cuero, asi como
actividades de telecomunicaciones inalambricas, ambas con una cuota de mercado informal
del 8%.

La economia informal en el municipio de Ipiales estd impulsada principalmente por
servicios de alimentacion, la venta al por menor de alimentos y ropa, y la venta de diversos

productos en establecimientos no especializados y puestos de mercado.

Grifico 1. Principales actividades economicas informales en el municipio de
Ipiales 2022

Principales actividades econdmicas informales 2022
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de alimentos en restaurantes y de  de productos textiles, telecomunicaciones de otros productos  en comercios no  de prendas de vestir,
comercios servicio movil de prendas de vestir y inaldmbricas en puestos de ventay especializados con calzado y articulos de
especializados comidas calzado en puestos mercados predominiode la  cuero en comercios
de venta y mercados venta de alimentos, especializados

bebidas o tabaco

Fuente. La presente investigacion.
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De acuerdo con la investigacion realizada, se evidencid que el sector empresarial
informal se enfrenta a un alto nivel de inestabilidad. Sorprendentemente, s6lo el 10% de estos
negocios han conseguido mantenerse a flote durante mas de cinco afios. E1 90% restante de
estos negocios han fracasado o han tenido que cerrar por diversos motivos.

Una de las principales razones de esta inestabilidad es la falta de formacion y
educacion formal que poseen estos empresarios. La mayoria de ellos han puesto en marcha
sus negocios sin ningin conocimiento ni experiencia previos en el campo. Como resultado,
les cuesta tomar decisiones con conocimiento de causa y a menudo acaban sometiéndose a
los vaivenes de la economia fronteriza.

Otro factor que contribuye al elevado indice de fracaso de las empresas informales es
la falta de planificacion y organizacion adecuadas. La mayoria de estos negocios funcionan
sin un plan empresarial claro, proyecciones financieras o estrategias de marketing. Dependen
en gran medida de la publicidad boca a boca y no invierten en crear una sélida presencia en
Internet ni en comercializar sus productos y servicios de forma eficaz.

Ademas, el sector empresarial informal es muy vulnerable a factores externos como
las recesiones econdmicas, la tasa de cambio o la inestabilidad politica. Estos
acontecimientos pueden tener un impacto significativo en la rentabilidad y sostenibilidad de
estos negocios, dificultando su supervivencia a largo plazo.

A pesar de estos retos, hay un rayo de esperanza para el sector empresarial informal.
El 10% de las empresas que han conseguido mantenerse a flote lo han hecho adaptandose a
las cambiantes condiciones del mercado, invirtiendo en educaciéon y formacion, y
estableciendo relaciones so6lidas con sus clientes.

El sector empresarial informal se enfrenta a importantes retos en lo que respecta a la

sostenibilidad y la longevidad. Sin embargo, con el apoyo, la educacion y los recursos
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adecuados, estas empresas pueden prosperar y contribuir significativamente a la economia

una vez se formalicen.

Grafico 2. Tiempo de funcionamiento de la empresa informal en el municipio
de Ipiales 2022

Entre 13 y 24 meses

Entre 2y 5 afios

Fuente. La presente investigacion.

Las empresas informales se caracterizan por su capacidad para satisfacer necesidades
inmediatas a corto plazo y se esfuerzan por establecer y mantener su presencia en el mercado.
Entender quién inici6 la creacion de una unidad econdmica de este tipo es crucial para
comprender mejor las motivaciones y la dindmica de la creacion de empresas informales.

Segun los datos presentados en el gréafico, el 33% de los negocios informales fueron
creados por miembros de la familia, seguidos del 28% iniciados por un solo individuo.

Ademas, el 26% se crearon mediante asociaciones o acuerdos verbales, mientras que el 13%
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eran negocios que habian cambiado de propietario antes de que se realizara el estudio. Estas
estadisticas proporcionan informacion valiosa sobre la importancia de los lazos familiares, la
iniciativa empresarial individual y los acuerdos de asociacion para impulsar la actividad
econdmica en este sector.

Es esencial sefalar que las empresas informales desempefian un papel crucial en la
economia, especialmente en los paises en desarrollo. A menudo sirven de fuente de ingresos
y sustento para los sectores pobres y marginados de la sociedad. Por lo tanto, es imperativo
apoyar y capacitar a las empresas informales para que hagan realidad su potencial de
crecimiento y desarrollo.

Una forma de apoyar a las empresas informales es proporcionandoles acceso a la
financiacion, formacion y capacitacion. El acceso a la financiacion es fundamental para
apoyar el crecimiento y la expansion de las empresas informales. La formacion y la
capacitacion pueden ayudar a los empresarios a adquirir habilidades, conocimientos y
experiencia esenciales para gestionar sus negocios con eficacia.

Ademas, la responsabilidad de las instituciones es vital para reconocer la importancia
de las empresas informales en la economia y crear un entorno propicio para su crecimiento y
desarrollo. Esto podria incluir la agilizacion de los procesos normativos, la reduccion de las

trabas burocraticas y la oferta de incentivos para la formalizacion de las empresas informales.
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Grafico 3. Inicio del negocio de empresa informal en el municipio de Ipiales
2022

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente. La presente investigacion.

La existencia de empresas informales puede atribuirse a diversos factores, y
comprender estas motivaciones es crucial para desarrollar politicas y sistemas de apoyo
eficaces para estos empresarios.

Una motivacion importante para dedicarse a negocios informales es el deseo de
independencia. Para el 41% de los individuos, ser su propio jefe y tener control sobre su
trabajo es la principal fuerza motriz para iniciar un negocio informal. Este deseo de
autonomia suele ir acompafiado de un deseo de flexibilidad en cuanto a las horas de trabajo
y la capacidad de establecer su propio horario.

Otro factor clave que motiva a las personas a dedicarse a negocios informales es la
falta de oportunidades de empleo formal. Para el 19% de los individuos, la oportunidad de

tener un empleo, aunque sea informal, es una fuerza vital que les motiva a crear su propio
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negocio. Esto es especialmente cierto para los que actualmente estan en paro o subempleados
y no tienen acceso a oportunidades de empleo formal.

La tradicion y los lazos familiares también son motores importantes de la actividad
empresarial informal, y el 12% de las personas lo citan como su motivacion. Esto puede ser
especialmente cierto en las culturas en las que el espiritu empresarial esta muy valorado y las
empresas familiares son habituales.

Para algunos, la economia informal ofrece oportunidades Unicas que no estan
disponibles en el sector formal. Para el 11% de las personas, la flexibilidad y adaptabilidad
del mercado informal son atractivas, ya que les permiten responder rdpidamente a las
cambiantes demandas de los clientes y a las condiciones del mercado. Del mismo modo, el
7% de los individuos ven el mercado informal como un lugar donde pueden aprovechar
oportunidades nicho que pueden no existir en el sector formal.

Por ultimo, algunos individuos se dedican a negocios informales como medio de
complementar sus ingresos. Para el 6% de los individuos, un negocio informal es una fuente
adicional de ingresos que puede ayudarles a llegar a fin de mes o proporcionarles un colchén
financiero en tiempos de necesidad.

Es importante sefialar que no todo el mundo tiene una motivacion clara para dedicarse
a un negocio informal. Un pequefio porcentaje de individuos, el 3% de la poblacion, no sabe
por qué inicié un negocio informal o decide no responder a esta pregunta. Comprender estas
motivaciones y los retos a los que se enfrentan los propietarios de negocios informales puede
ayudar a las instituciones y a las organizaciones de apoyo a satisfacer mejor sus necesidades

y promover una economia formal prospera.



17

Grafico 4. Motivacion o causas de la existencia del negocio informal en el
municipio de Ipiales 2022

7% 3%

6%

12%
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M Flexibilidad de horario B Oportunidad del mercado

Fuente. La presente investigacion.

Los sitios de trabajo de empresas y comercios informales no solo son elementos
fundamentales que dan forma a la vida cotidiana en Ipiales, sino que también representan una
fuerza vital en la economia local. Sin embargo, detras de la colorida fachada de estos
emprendimientos, se esconden desafios que demandan una atencion urgente. La carencia de
estabilidad laboral y la ausencia de garantias sociales plantean interrogantes cruciales sobre
la equidad y la calidad de vida de quienes sustentan sus medios de vida en este sector.

Es imperativo que las autoridades locales adopten medidas concretas para apoyar y
fortalecer este tejido empresarial informal. No se trata solo de proporcionar oportunidades
economicas, sino de crear un entorno propicio que garantice condiciones de trabajo dignas y
seguras. La falta de seguridad laboral no solo afecta la estabilidad financiera de los
trabajadores informales, sino que también impacta negativamente en su acceso a servicios

basicos y en su capacidad para planificar a largo plazo.
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La diversidad de modalidades de trabajo informal observadas en el municipio resalta
aun mas la complejidad del panorama. Desde puestos ambulantes hasta comerciantes que
operan sin una ubicacion fija, la falta de estructuras formales caracteriza a este sector en gran
medida. Los datos revelan que una proporcion significativa de comerciantes informales
(18%) realiza sus labores a domicilio, lo que subraya la necesidad de reconocer y abordar las
condiciones especificas de este grupo.

La falta de un sitio fijo que caracterice la marca o los servicios ofrecidos por estos
comerciantes introduce una dimension adicional de incertidumbre. La presencia de casetas
improvisadas y la naturaleza ambulante de muchos negocios sugieren la necesidad de una
estrategia integral que permita la formalizacion gradual de estas operaciones, proporcionando
no solo estabilidad para los trabajadores, sino también seguridad y confianza para los
consumidores.

La distribucion de los tipos de comercio informal, con un 16% de comercio ambulante
y un 15% de locales sin matricula mercantil, destaca la diversidad de enfoques empresariales
en juego. La respuesta a estos desafios implica la colaboracion entre el gobierno local, la
comunidad y los propios comerciantes informales. La creacion de politicas inclusivas,
programas de capacitacion y espacios de didlogo pueden contribuir a la construccion de un
entorno mas justo y sostenible para este vital segmento de la economia local. En tltima
instancia, abordar la falta de estabilidad y garantias sociales en el sector informal no solo
mejora las condiciones de vida de los trabajadores, sino que fortalece la resiliencia y la

vitalidad econdmica de Ipiales en su conjunto.
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Grafico 5. Sitio de trabajo de la empresa informal en el municipio de Ipiales
2022

NS/NR 7%

Otro 15%

Establecimiento (caseta) 18%

Ambulante 16%

Oficina 11%
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Fuente. La presente investigacion.

La distribucion de los ingresos obtenidos en la economia informal revela una
panoramica diversa y reveladora de las prioridades y desafios que enfrentan los trabajadores
en este sector en Ipiales. La asignacion de recursos refleja no solo las necesidades inmediatas
de los individuos, sino también sus aspiraciones a largo plazo y las responsabilidades
familiares que deben atender.

En primer lugar, el hecho de que el 28% de los ingresos se destine al pago de arriendo
y servicios basicos resalta la presion financiera que experimentan los trabajadores informales
para asegurar un techo y servicios esenciales. Este porcentaje subraya la vulnerabilidad
econdmica de estos trabajadores y la necesidad de politicas que aborden la accesibilidad a la

vivienda y servicios publicos de manera mas amplia.
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El 26% dedicado a la educacion, particularmente en carreras técnicas, es un indicador
alentador que muestra una inversion en el desarrollo personal y profesional de quienes
trabajan en la economia informal. Este enfoque en la educacién puede ser una via para
mejorar las habilidades y oportunidades laborales, destacando la importancia de programas
de formacién y acceso a la educacion técnica.

La asignacion del 13% exclusivamente para alimentacion sugiere que, a pesar de las
limitaciones, los trabajadores informales reconocen la importancia de mantener una nutricion
adecuada. Sin embargo, la suposicioén de que debe existir un acompafiante u otra persona que
ayude con los gastos generales plantea interrogantes sobre la dinamica familiar y la red de
apoyo que rodea a estos individuos.

La atencion a la educacion de los hijos, con un 13%, destaca la prioridad que se le da
a la formacion de las generaciones futuras. Este aspecto refleja el deseo de construir un futuro
mas prometedor para las proximas generaciones, pero también resalta la necesidad de
politicas que aborden la educacién de manera integral.

La diversion, con un 7%, y la compra de tecnologia, con un 6%, revelan que, a pesar
de las restricciones econodmicas, los trabajadores informales buscan momentos de ocio y
reconocen la importancia de la tecnologia en la vida moderna. Estos porcentajes indican la
necesidad de equilibrar las demandas econdmicas con la calidad de vida y el acceso a la
cultura y la tecnologia.

La asignacion del 5% para el pago de préstamos "gota a gota" destaca la presion
financiera adicional que enfrentan algunos trabajadores informales y subraya la importancia

de abordar practicas crediticias informales que puedan explotar a los vulnerables.
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Grafico 6. Destino de los ingresos originados por la empresa informal en el
municipio de Ipiales 2022
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Fuente. La presente investigacion.

3.1. Caracteristicas laborales

La informacidén recabada acerca de los dias laborados en la semana por los
empresarios en el ambito de la informalidad en Ipiales proporciona una vision reveladora de
las dindmicas de trabajo y la dedicacion que estos emprendedores destinan a sus negocios.
La cifra destacada es que el 60% de los empresarios informales estdn inmersos en sus
actividades durante los siete dias de la semana. Este dato refleja un compromiso
excepcionalmente alto y sugiere que la linea que separa la vida laboral y personal se
desvanece para aquellos que lideran estas unidades productivas. Este nivel de dedicacion,

aunque puede ser un testimonio de la tenacidad y la pasiéon por sus negocios, plantea
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preocupaciones significativas sobre la falta de tiempo para el descanso y el bienestar
personal.

El 15% de los empresarios que trabajan seis dias a la semana aun refleja una carga
laboral considerable, lo que indica una tendencia general hacia jornadas extensas y escasos
periodos de descanso. La escasa presencia de quienes trabajan 5, 3, o incluso 2 a 4 dias a la
semana, con un 6%, un 5%, y un 5% respectivamente, sefiala que la nocion tradicional de fin
de semana o dias libres es casi una excepcion en este contexto. Esto no solo plantea
cuestionamientos sobre la calidad de vida de estos emprendedores, sino que también sugiere
la necesidad de politicas que promuevan una distribucion maés equitativa del tiempo de
trabajo y permitan una conciliacion mas adecuada entre la vida laboral y personal.

Es relevante notar que un 3% de los empresarios informales trabaja de manera
repentina. Esta categoria podria implicar una variabilidad en las condiciones laborales, quizas
influenciada por factores externos imprevistos o por la naturaleza estacional de ciertos
negocios. La falta de una programacion regular resalta la inestabilidad inherente al trabajo

informal y sugiere la necesidad de enfoques maés flexibles en la gestion del tiempo laboral.



23

Grafico 7. Dias de trabajo en la semana en la empresa informal en el municipio
de Ipiales 2022
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Fuente. La presente investigacion.

La informacion sobre la cualificacion de los trabajadores en el sector informal en
Ipiales arroja luz sobre un panorama educativo que destaca la prevalencia de niveles de
educacion basicos. En este contexto, el 59,3% de los trabajadores informales han alcanzado
un nivel educativo de primaria. Este dato, aunque refleja la realidad de muchas comunidades,
plantea la necesidad de abordar las barreras de acceso y las oportunidades educativas para
elevar el nivel de cualificacion en la poblacion.

El 36,5% de los trabajadores con educacion a nivel de secundaria muestra un
segmento considerable que ha alcanzado una formacion mas avanzada, pero aln se sitiia en
el ambito de la educacion basica. Este grupo representa una oportunidad para fomentar
programas de educacion continua y desarrollo profesional que les permitan mejorar sus

habilidades y acceder a oportunidades laborales mas especializadas.
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Resulta particularmente interesante observar que el 1,7% de los trabajadores
informales no poseen ninguin tipo de estudio. Este porcentaje resalta la necesidad de
implementar estrategias inclusivas que brinden acceso a la educacion basica y programas de
formacion para aquellos que, por diversas razones, no han tenido la oportunidad de acceder
a la educacion formal.

La presencia de un 0,5% con nivel de tecnologo y universitario y el 1,3% con titulo
técnico ofrece un destello de esperanza y demuestra que hay individuos en el sector informal
con niveles de cualificacion mas elevados. Este segmento puede servir como un ejemplo y
fuente de inspiracion para el desarrollo de programas que fomenten la educacion superior y

la adquisicion de habilidades técnicas en la poblacion.

Grafico 8. Nivel de escolaridad 2022
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Fuente. La presente investigacion.
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El anélisis de la afiliacion a seguridad social en el municipio de Ipiales revela una
distribucion significativa entre los emprendedores informales. El hecho de que el 84,5% de
estos emprendedores esté afiliado al régimen subsidiado destaca la importancia del acceso a
servicios de salud para este sector de la poblacion. Sin embargo, es crucial examinar las
implicaciones y limitaciones asociadas con este tipo de afiliacion.

El alto porcentaje de afiliacion al régimen subsidiado indica que la mayoria de los
emprendedores informales en Ipiales dependen de la asistencia gubernamental para acceder
a servicios de salud. Esto sugiere que, a pesar de su contribucion activa a la economia local,
muchos de estos trabajadores aun enfrentan desafios economicos que los llevan a depender
de subsidios para cubrir sus necesidades basicas de salud. La pregunta que surge es si el
régimen subsidiado brinda cobertura suficiente y adecuada para las distintas situaciones
médicas que podrian surgir entre los emprendedores informales.

El 10% de emprendedores que cotizan al sistema representan un grupo que ha optado
por una participacion mas activa en la afiliacion a seguridad social. Este segmento destaca la
importancia que algunos emprendedores atribuyen a asegurar una cobertura mas amplia y
posiblemente mejor en términos de servicios médicos. Este enfoque podria indicar una mayor
conciencia sobre la importancia de la salud preventiva y la necesidad de una cobertura mas
completa en el ambito de la seguridad social.

El 5,5% que figura como beneficiario podria representar a individuos que reciben los
beneficios de la seguridad social a través de un miembro de la familia o de otro sustento. Este
grupo plantea preguntas sobre la extension y la eficacia de la cobertura cuando se trata de
nucleos familiares y redes de apoyo.

En conjunto, estos datos destacan la complejidad de la situacion de la seguridad social

entre los emprendedores informales en Ipiales. La necesidad de abordar las limitaciones del
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régimen subsidiado, fomentar la participacion en la cotizacion al sistema y comprender las
dindmicas familiares en la afiliacién son aspectos clave que deben considerarse en la
formulacion de politicas.

Ademas, es fundamental explorar enfoques que promuevan la educacion sobre la
seguridad social, aborden las barreras econdmicas para la afiliacion y fomenten una
participacion mas equitativa en el sistema. En tltima instancia, garantizar una cobertura de
seguridad social efectiva para los emprendedores informales no solo mejora su bienestar
individual, sino que también contribuye a la construccién de una sociedad mas saludable y

resistente en Ipiales.

Grifico 9. Afiliacion a Seguridad Social en las empresas informales en el
municipio de Ipiales 2022

B Subsidiada M Cotizante M Beneficiario

Fuente. La presente investigacion.

La alarmante cifra de solo el 1,9% de trabajadores que poseen contrato laboral arroja

luz sobre una realidad preocupante en el 4mbito laboral de Ipiales, donde la vasta mayoria,
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un 98,1%, carece de esta forma de seguridad contractual. Este fendémeno indica de manera
contundente un bajo nivel de estabilidad laboral en estos puestos de trabajo, lo que tiene
implicaciones significativas tanto para los trabajadores individuales como para la economia
local en su conjunto.

La carencia generalizada de contratos laborales revela una inestabilidad inherente en
las condiciones de empleo en el sector informal. Sin contratos formales, los trabajadores estan
expuestos a un conjunto de riesgos que van desde la inseguridad financiera hasta la falta de
proteccion legal en caso de conflictos laborales. Esta falta de estabilidad no solo impacta
negativamente en la calidad de vida de los trabajadores, sino que también contribuye a la
fragilidad estructural del tejido laboral en la comunidad.

La ausencia de contratos laborales también puede dar lugar a practicas laborales
injustas, salarios bajos y condiciones laborales precarias. La falta de regulacion y proteccion
contractual puede generar un ambiente en el que los trabajadores carecen de derechos
laborales fundamentales, perpetuando un ciclo de desigualdad y vulnerabilidad.

Este escenario plantea la necesidad urgente de abordar la falta de estabilidad laboral
en el sector informal de Ipiales. Las autoridades locales y otros actores clave deben considerar
politicas que fomenten la formalizacion de empleo, brinden incentivos para la creacion de
contratos y establezcan mecanismos de proteccion para los trabajadores informales. La
implementacion de medidas que promuevan la seguridad laboral no solo beneficia a los
trabajadores individuales, sino que también contribuye al desarrollo econémico sostenible y
a la construccion de una comunidad mas equitativa.

Ademas, la promocion de la educacion sobre derechos laborales y la conciencia sobre
la importancia de los contratos formales puede ser un paso fundamental para cambiar la

dindmica actual. La colaboracion entre el gobierno, las organizaciones laborales y la sociedad
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civil es esencial para crear un entorno en el que los trabajadores informales puedan gozar de

condiciones laborales mas justas y estables.

Grafico 10. Contrato laboral en las empresas informales en el municipio de
Ipiales 2022

Sl; 1,9%

NO; 98,1%

Fuente. La presente investigacion

3.2. Financiacion de empresa informal

La informacion sobre los mecanismos de financiamiento de las empresas informales
en Ipiales revela una realidad financiera compleja y, en muchos casos, precaria. El hecho de
que el 41,5% de estas empresas dependa de préstamos a corto plazo, conocidos como "gota
a gota", es un indicador alarmante. Aunque esta forma de financiamiento puede proporcionar
acceso rapido a capital, también lleva consigo una serie de desafios, incluida la inestabilidad
financiera, los altos costos de retorno de capital y los intereses exorbitantes. Esta dependencia
de préstamos informales no solo impacta la continuidad a largo plazo de las empresas, sino

que también representa un obstaculo significativo para su eventual formalizacion.
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El 14,1% de empresas que recurren a préstamos regulares con garantias especificas
sugiere una diversificacion en los métodos de financiamiento. Sin embargo, la presencia de
garantias especificas plantea preguntas sobre la capacidad de los empresarios informales para
asumir riesgos y la posibilidad de pérdida de activos personales en caso de incumplimiento.
Esta dindmica refleja la necesidad de explorar enfoques mas seguros y sostenibles para el
financiamiento empresarial.

El 12,9% que utiliza fondos de fundaciones y el 7% que recurre al sistema financiero
formal indican una cierta diversificacion en las fuentes de financiamiento. Sin embargo, el
bajo porcentaje que utiliza el sistema financiero destaca la barrera de la baja formalizacion
en la obtencion de crédito. La falta de historial crediticio y de documentacion formal puede
limitar significativamente el acceso a préstamos y otros servicios financieros para las
empresas informales.

El uso de recursos propios, con un porcentaje no especificado, sugiere que algunos
empresarios recurren a sus propios fondos para financiar sus operaciones. Si bien esto puede
indicar una capacidad de autofinanciamiento, también puede limitar el crecimiento y
desarrollo de las empresas, especialmente en entornos econdomicos volatiles.

La utilizacion de dinero de remesas extranjeras por parte del 5,9% de las empresas
resalta la conexion global de la economia local. Sin embargo, este tipo de financiamiento
puede ser inconsistente y depender de factores externos, lo que agrega un nivel adicional de
incertidumbre.

El 2% que no sabe o no responde destaca la posible falta de claridad o conciencia
sobre las fuentes de financiamiento, lo que sugiere una necesidad de mayor educacion

financiera y conciencia sobre las opciones disponibles.
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La diversidad de mecanismos de financiamiento utilizados por las empresas
informales en Ipiales subraya la complejidad y la vulnerabilidad financiera de este sector.
Abordar los desafios asociados con los préstamos informales, fomentar la diversificacion de
fuentes de financiamiento y promover la formalizacion son aspectos clave para fortalecer la

estabilidad financiera y el desarrollo sostenible de estas empresas a largo plazo.

Grafico 11. Tipo de financiamiento de los negocios informales en el municipio
de Ipiales 2022
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Fuente. La presente investigacion.

La identificacion de las circunstancias que limitan el acceso de los comerciantes
informales a créditos formales bancarios en Ipiales proporciona una vision valiosa de los

desafios econdmicos que enfrenta este sector. En primer lugar, el 28% de la limitacion de
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acceso se atribuye a la experiencia crediticia. Esta cifra destaca la importancia de tener un
historial crediticio solido para obtener créditos formales. Sin embargo, es necesario abordar
la pregunta de como los comerciantes informales pueden construir y demostrar experiencia
crediticia en un entorno donde la formalidad financiera ha sido histéricamente limitada para
este grupo.

El 27% que se vincula al reporte en las centrales de riesgo sefala la influencia
negativa de la informacion registrada en estas entidades. Los comerciantes informales que
tienen historiales negativos en las centrales de riesgo enfrentan obstaculos significativos para
obtener financiamiento formal. Esto subraya la necesidad de mecanismos que permitan la
rehabilitacion crediticia y la revision de los criterios de evaluacion crediticia para brindar
oportunidades equitativas a aquellos que buscan mejorar su situacion financiera.

La falta de un codeudor o garante de la deuda, mencionada por el 26%, resalta un
requisito comun en los procesos de préstamos formales. Este aspecto plantea preguntas sobre
la viabilidad y accesibilidad de los préstamos para aquellos que carecen de una red de apoyo
financiero. La busqueda de soluciones que eliminen o atentien esta barrera podria ampliar las
oportunidades de crédito para los comerciantes informales.

El 9% que enfrenta dificultades en los niveles de ingreso destaca una conexion directa
entre la capacidad de ingresos y el acceso a créditos. Esta cifra resalta la importancia de
abordar las disparidades econdmicas y crear condiciones propicias para que los comerciantes
informales puedan aumentar sus ingresos, mejorar su capacidad crediticia y acceder a
oportunidades de préstamos formales.

La falta de experiencia crediticia, mencionada por el 6%, presenta un desafio

adicional. Esta falta de historial crediticio puede surgir debido a la informalidad de las
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operaciones comerciales y subraya la necesidad de estrategias que permitan a los
comerciantes informales establecer y demostrar su capacidad crediticia.

Finalmente, la informalidad como un factor limitante, sefialada por el 4%, refleja la
desconexion persistente entre el sector informal y las instituciones financieras tradicionales.
Este obstaculo destaca la necesidad de politicas que promuevan la formalizacion gradual y
ofrezcan incentivos para que los comerciantes informales puedan acceder a servicios
financieros formales.

En conclusion, las diversas circunstancias que impiden el acceso de los comerciantes
informales a créditos formales bancarios en Ipiales subrayan la complejidad del problema.
Abordar estos desafios requerira una combinacion de enfoques, que van desde la mejora de
la educacion financiera hasta la revision de los criterios crediticios y la promocion de la
formalizacion econdmica. La creacion de un entorno financiero mas inclusivo y accesible es
esencial para impulsar el desarrollo sostenible y la estabilidad financiera en el sector

informal.
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Grafico 12. Circunstancias del insuficiente acceso al crédito bancario 2022
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Fuente. La presente investigacion.

3.3. Registro mercantil

La reveladora informacion recopilada sobre el conocimiento y percepcion del registro
mercantil entre los empresarios en Ipiales resalta varios aspectos criticos que impactan en la
formalizacion y la percepcion de los beneficios asociados. La cifra sorprendentemente alta
del 43,46% que tiene un desconocimiento sobre la importancia del registro mercantil destaca
una falta de conciencia generalizada en el sector empresarial informal sobre la relevancia y
utilidad de este proceso. Esto sugiere una necesidad urgente de campaiias educativas que
informen a los empresarios sobre los beneficios y la importancia de formalizar sus negocios
a través del registro mercantil.

El 21,95% que considera que obtener el registro mercantil es un costo innecesario

revela una percepcion comun entre algunos empresarios informales. Esto podria estar
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relacionado con la falta de claridad sobre como el registro mercantil puede contribuir al
crecimiento y la legitimidad de sus negocios. Aqui, es esencial abordar las percepciones
erroneas y resaltar los beneficios a largo plazo, como el acceso a créditos, la participacion en
licitaciones y la construccion de una reputacion comercial solida.

El 12,56% que no ve necesario obtener el registro mercantil debido a su no
obligatoriedad destaca la falta de comprension sobre cémo la formalizacion puede ser
ventajosa incluso cuando no es obligatoria. Este grupo podria beneficiarse de iniciativas
educativas que resalten como la formalizacion puede abrir nuevas oportunidades de mercado,
mejorar la confianza del cliente y fortalecer la posicion competitiva.

La preocupacion por los tramites abundantes, citada por el 10,35%, destaca un
obstaculo burocratico percibido que podria estar desmotivando la formalizacion.

El19,94% que indica desinterés y el 1,74% que posee muy mala informacion sobre los
beneficios del registro mercantil subrayan la necesidad de cambiar la percepcion y mejorar
la comunicacion sobre como la formalizacién puede impactar positivamente en sus

operaciones y resultados financieros.
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Grafico 13. dificultades para el registro de matricula mercantil 2022
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Fuente. La presente investigacion.

3.4. Formalizacion

El nivel de interés en la formalizacion empresarial, tal como se refleja en el estudio
de 2022 en Ipiales, es un indicador clave que proporciona informacion valiosa sobre las
actitudes y aspiraciones de los empresarios informales en la region. La estadistica
impresionante del 60,1% de las empresas que expresan un interés activo en lograr la
formalizacion destaca un cambio positivo en la percepcion de la importancia de este proceso.
Este aumento en el interés podria atribuirse a varios factores, como una mayor conciencia de
los beneficios asociados con la formalizacion, iniciativas educativas exitosas, o cambios en
el entorno econdmico y legal que hacen que la formalizacion sea mas atractiva.

Es crucial analizar las razones detras del 38,2% de empresarios que atin no desean la
formalizacion. Esta cifra revela una resistencia persistente hacia el proceso, y comprender

las motivaciones detras de esta decision puede proporcionar ideas valiosas para la
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elaboracion de estrategias efectivas de promocion de la formalizacion. Puede ser el resultado
de percepciones errdneas, barreras administrativas, o la falta de incentivos tangibles que
justifiquen el cambio hacia la formalidad. Aqui, es esencial implementar enfoques
personalizados que aborden las preocupaciones especificas de este grupo y presenten la
formalizacién como un camino viable y beneficioso.

El 1,7% que no posee mas informacion para responder destaca la necesidad de
mejorar las campaiias de informacion y educacion sobre la formalizacion empresarial. Este
grupo podria estar conformado por empresarios informales que carecen de claridad sobre los
pasos y beneficios asociados con la formalizacion. Estrategias efectivas deben orientarse a
proporcionar informacidn clara y accesible, respondiendo preguntas comunes y abordando
sus preocupaciones especificas.

Es crucial reconocer que el aumento en el interés no garantiza automaticamente una
mayor tasa de formalizacién, ya que las intenciones pueden no traducirse siempre en
acciones. Por lo tanto, la implementacion de medidas practicas y efectivas para facilitar y
agilizar el proceso de formalizacion es esencial. Ademas, considerar la posibilidad de ofrecer
incentivos y apoyos especificos para aquellos que buscan formalizar puede ser una estrategia

eficaz para aumentar la participacion.
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Grafico 14. Interés por la formalizacion 2022
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Fuente. La presente investigacion.
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4. Conclusiones

En el municipio de Ipiales, los negocios informales no son solo transacciones
comerciales; son una parte esencial de la identidad local. A pesar de enfrentar desafios
econdmicos, estos establecimientos representan oportunidades valiosas para un crecimiento
inclusivo. La colaboracion entre la comunidad, los comerciantes y las autoridades se presenta
como un componente esencial para construir un futuro donde la vitalidad economica coexista
armoniosamente con la formalidad y la equidad.

Los lugares de trabajo de las empresas y comercios informales en Ipiales trascienden
su funcidon comercial; son testimonios vivos de la resiliencia y diversidad de la comunidad.
Su contribucion al paisaje urbano es innegable, afiadiendo autenticidad y singularidad. Estos
lugares no solo son centros de actividad comercial, sino también puntos de encuentro,
generadores de empleo y motores de dinamismo local.

Para garantizar un desarrollo equitativo y sostenible de estos negocios informales, es
imperativo establecer una colaboracion sélida entre la comunidad local, los comerciantes y
las autoridades municipales. Este esfuerzo conjunto puede abordar las necesidades
especificas de estos negocios, promoviendo politicas que faciliten la formalizacién sin
imponer cargas innecesarias. Al mismo tiempo, la implementacion de programas educativos
puede aumentar la conciencia sobre los beneficios de la formalidad y proporcionar
herramientas practicas para facilitar el proceso.

La busqueda de soluciones equitativas demanda considerar las diversas realidades y
contextos en los que operan estos negocios. La inclusividad es clave, teniendo en cuenta las
diferencias en la capacidad econdmica, educativa y operativa de los comerciantes informales.

Las estrategias deben adaptarse a las necesidades especificas de cada sector.
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El compromiso activo de la comunidad en la planificacién y toma de decisiones es
crucial. Escuchar las voces de los comerciantes informales, comprender sus desafios y
aspiraciones, y trabajar en conjunto para disefiar politicas basadas en evidencia son
fundamentales. La participacion de las autoridades locales contribuird a construir un entorno
donde los negocios informales puedan prosperar de manera justa y sostenible.

Por ultimo, los negocios informales en Ipiales representan mas que simples
transacciones comerciales; son parte integral de la identidad y vitalidad de la comunidad.
Abordar sus necesidades y aspiraciones requiere un enfoque integral, que incluya politicas
publicas que fomenten la estabilidad financiera, el acceso a la educacion y la regulacion de

practicas crediticias, construyendo asi un entorno mas equitativo y sostenible a largo plazo.
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5. Recomendaciones

Para abordar efectivamente la complejidad de la informalidad empresarial en el
Municipio de Ipiales, se sugiere implementar un enfoque holistico que combine medidas de
formalizacion con iniciativas de apoyo integral. La colaboracion entre la comunidad local,
los comerciantes y las autoridades municipales es fundamental para construir un entorno
donde la vitalidad econdmica coexista armoniosamente con la formalidad y la equidad. En
este sentido, se recomienda:

Programas de Formalizacion Accesibles: Desarrollar programas especificos que
faciliten la formalizacion de los negocios informales sin imponer cargas innecesarias. Estos
programas deben ser accesibles y adaptados a las necesidades especificas de cada sector,
considerando las diferencias en capacidad econdmica, educativa y operativa de los
comerciantes informales.

Educacion Financiera y Legal: Implementar programas educativos que aumenten la
conciencia sobre los beneficios de la formalidad. Proporcionar herramientas practicas para
facilitar el proceso de formalizacion, incluyendo informacion sobre derechos vy
responsabilidades legales, asi como los beneficios de la seguridad social.

Participacion de la Comunidad: Fomentar el compromiso activo de la comunidad en
la planificaciéon y toma de decisiones. Escuchar las voces de los comerciantes informales,
comprender sus desafios y aspiraciones, para disefiar politicas que fomenten el crecimiento
sostenible.

Regulacion Laboral Justa: Implementar politicas que promuevan la regulacion de las
jornadas laborales, el respeto por el tiempo de descanso y la mejora de las condiciones de

trabajo. Esto no solo impulsara la calidad de vida de los emprendedores informales, sino que
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también contribuird a la construccion de un entorno laboral mas sostenible y equitativo en el
municipio.

Acciones para Mejorar la Afiliacion a la Seguridad Social: Desarrollar medidas
concretas para mejorar la afiliacion a la seguridad social entre los comerciantes informales.
Estas acciones deben abordar barreras econdmicas, educativas y de acceso a servicios de
salud, contribuyendo a construir una sociedad mas saludable y resistente en Ipiales.

La implementacion coordinada de estas recomendaciones fortalecera la capacidad de
la comunidad, los comerciantes y las autoridades para abordar la informalidad empresarial
de manera efectiva, promoviendo un desarrollo equitativo y sostenible en el Municipio de

Ipiales.
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